KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohiim,
Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,
Asyhadu Alla Ilahailallah Wa Ashyadu Anna Muhammadarrasulullah Allahuma
Shalli’ala Muhammad Wa’ala Alihi Washobihi Wasalam,

Alhamdulillahhirobbil’alamin, Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yang
Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya yang telah dilimpahkan, sehingga penulis
dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Tugas Akhir ini, yang merupakan salah
satu persyaratan untuk menempuh gelar Sarjana Strata 1 ( S-1 ) pada Fakultas
Teknik Jurusan Teknik Industri Universitas Esa Unggul.

Penulisan Tugas Akhir ini berjudul : “ Pengurangan Defect Pada Produk
Air Filter Soft Panel Polyurethane mobil Lexus Dengan Menggunakan Metode
Six Sigma di PT. Selamat Sempurna Tbk “. Pada kesempatan ini, penulis ingin
mengucapkan rasa syukur yang tak terhingga atas rahmat dan karunia yang telah
Allah SWT berikan sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir
dengan baik. Penulis menyadari bahwa tanpa adanya bimbingan, bantuan, dan doa
dari berbagai pihak, maka penyusunan Laporan Tugas Akhir ini tidak dapat
diselesaikan dengan tepat waktu. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima
kasih yang sebesar - besarnya kepada semua pihak yang telah membantu,
mendoakan, dan mendukung penulis dalam menyelesaikan pembuatan Laporan
Tugas Akhir ini. Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Allah SWT yang telah memberikan kesehatan, kekuatan dan ilmu
pengetahuan kepada penulis hingga dapat menyelesaikan laporan ini
dengan baik dan berjalan dengan lancar.

2. Orang tua tercinta yang selalu memberikan bantuan dalam bentuk material,
moral, biaya, doa dan dukungan dalam setiap proses yang dialami penulis

3. Dr. Ir. Arief Kusuma Among Praja, MBA., selaku rektor Universitas Esa
Unggul.

4. Dr. Arief Suwandi, ST., MT selaku Dosen Pembimbing dan selaku
Kaprodi Teknik Industri Universitas Esa Unggul yang telah mencurahkan

segenap perhatian, menyediakan waktu, tenaga dan ilmunya untuk



10.

mengarahkan penulis, hingga penulis bisa menyelesaikan penyusunan

Laporan Tugas Akhir ini dengan lancar.

. Bapak Ir. Roesfiansjah Rasjidin, MT., Ph.D selaku Dekan Fakultas Teknik

Universitas Esa Unggul.

Seluruh dosen dan staff yang banyak memberikan ilmu pengetahuan dan
pengarahan.

Bapak Pusmanto sebagai pembimbing lapangan penulis yang telah
membimbing penulis dan memberikan penjelasan, pengetahuan,
dukungan, masukan, arahan dan kemudahan dalam akses data di PT.
Selamat Sempurna Tbk.

Edi Wijaya yang memberikan semangat, dukungan, doa, masukan, saran
serta motivasi untuk dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini.
Teman-teman Program Studi Teknik Industri Universitas Esa Unggul yang
tidak bisa disebutkan satu per satu namanya yang tidak pernah lelah
memberikan semangat dan doa kepada penulis.

Pihak-pihak lainnya yang tidak dapat disebutkan satu per satu oleh

penulis, terima kasih atas segala doa dan dukungannya.

Penulis menyadari bahwa dalam Penyusunan Tugas Akhir ini masih belum

sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya
membangun guna perbaikan untuk ke depannya. Akhir kata, penulis berharap
semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat dan menambah ilmu

pengetahuan bagi pembaca.
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